OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY | REALIZACJI ZAMOWIEN z1

§1. Niniejsze Ogdlne Warunki Sprzedazy normujg zasady dotyczace zawierania i realizacji umow sprzedazy z kontrahentami/klientami
(Zamawiajgcymi) przez firme Drewmak Sp.c. z siedzibg w Kakolewie ul. Graniczna 1, zwanej dalej Wykonawcga. Warunki realizacji
zamowien obejmujg Swiadczenie ustug, dostawe towarow i wykonanie wyrobéw wyprodukowanych i dostosowanych indywidualnie
wedtug zyczenia Zamawiajgcego, wyszczegdlnionych w zamoéwieniach.

§2. Zawarcie umowy sprzedazy w lokalu Wykonawcy nastepuje w chwili podpisania zamdwienia. Zamowienia zawarte poza lokalem
przedsiebiorcy lub na odlegtos¢ dajg prawo klientowi bedacego konsumentem w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 2 marca 2000
r. o ochronie niektérych praw konsumentéw oraz o odpowiedzialnosci za szkode wyrzadzong przez produkt niebezpieczny, do
odstgpienia od umowy sprzedazy w terminie 10 dni, poprzez ztozenie Wykonawcy pisemnego oswiadczenia bez potrzeby podania
przyczyny. Prawo do odstgpienia od umowy nie przystuguje podmiotom niebedagcym konsumentami w rozumieniu ww. ustawy oraz
podmiotom zamawiajgcym towary wyprodukowane wedtug zyczenia, dostosowane indywidualnie do ich potrzeb.

§3. Wszelkie zmiany tresci ztozonego zamdwienia muszg by¢ uzgadniane i zaakceptowane przez obie strony w formie pisemne;j.

§4. Warunkiem przyjecia zamodwienia do realizacji jest otrzymanie przez Wykonawce od Zleceniodawcy zaliczki w wysokosci 45%
wartosci zamowienia. Pozostata kwota ptatna bedzie po odbiorze przez Zamawiajgcego wykonanych prac i dostaw zawartych w
zamowieniu, potwierdzonych podpisaniem protokotu zdawczo-odbiorczego i wystawieniem faktury przez Wykonawce, ptatnosc
winna nastapi¢ przelewem bankowym na rachunek wskazany przez Wykonawce na fakturze w terminie 7 dni od dnia otrzymania
faktury VAT.

§5. W przypadku niedotrzymania przez Zamawiajgcego terminu zaptaty zaliczki lub braku wptaty catej kwoty zaliczki okreslonej w
zamowieniu, konieczne bedzie ponowne uzgodnienie przez Zamawiajgcego z Wykonawcg terminéw realizacji i wartosci zamdwienia.

§6. Termin realizacji zamowienia oraz uzgodnione materiaty, z ktdrych zamdwienie miato by¢ wykonane, mogg ulec zmianie z
przyczyn niezaleznych od Wykonawcy. O zaistniatych zmianach Wykonawca jest zobowigzany poinformowa¢ Zamawiajacego w
terminie co najmniej 7 dni przed datg realizacji zamodwienia.

§7. Zaréwno przekroczenie terminu realizacji zaméwienia przez Wykonawce, jak i opdznienie terminu montazu i dostawy z przyczyn
lezacych po stronie Zamawiajgcego spowoduje naliczenie odsetek ustawowych za kazdy dzien zwtoki, przez uprawniong do tego
strone umowy.

§8. Rezygnacja Zamawiajacego, ktéra nastgpi po dokonaniu zamdwienia u Wykonawcy, z przyczyn nie lezgcych po stronie
Wykonawcy, skutkowa¢ bedzie obcigzeniem Zamawiajgcego kosztami przygotowawczymi w wysokosci 10% wartosci zamowienia.
Rezygnacja Zamawiajgcego, ktdra nastapi w trakcie realizacji zamowienia, z przyczyn nie lezacych po stronie Wykonawcy, spowoduje
dokonanie przez Wykonawce potracenia z zaliczki wptaconej przez Zamawiajgcego wartosci poniesionych przez Wykonawce kosztow,
nie mniej jednak niz 20% catkowitej wartosci netto zamowienia.

§9. Rezygnacja Wykonawcy z wykonania zamodwienia z przyczyn nie lezacych po stronie Zamawiajgcego wymaga zwrotu
Zamawiajgcemu catej kwoty zaliczki oraz zaptaty na jego rzecz kary umownej w wysokosci 20% catkowitej wartosci netto zamdwienia,
w terminie 7 dni roboczych od dnia ztozenia pisemnej rezygnacji przez Wykonawce, ktéra nie wymaga podania przyczyny.

§10. W przypadku przekroczenia przez Zamawiajgcego terminu ptatnosci za wykonanie zamdwienia, a takze w przypadku
nieterminowej zaptaty kary umownej przez Wykonawce, uprawnionej stronie umowy przystugiwac bedzie prawo naliczania odsetek
ustawowych oraz kosztéw windykacji w wysokosci 10% nieuregulowanych naleznosci. Do czasu uregulowania ptatnosci przez
Zamawiajgcego wykonane meble, ustugi oraz inne towary pozostajg wtasnoscia wykonawcy nawet w przypadku przekazania ich
osobom trzecim.

§11. Wykonawca na wykonang ustuge udziela 24 miesiecznej gwarancji (dokumentem gwarancji jest faktura), a na materiaty uzyte
do wykonania zamdwienia oraz towary zamoéwione udzielana jest gwarancja producenta niniejszych towardw. Zgtoszenia
reklamacyjne wymagaja formy pisemnej, a ujawnione wady zostang usuniete na koszt Wykonawcy w ciggu 14 dni roboczych od daty
rozpatrzenia reklamacji. W wyjatkowych przypadkach, gdy zaistnieje koniecznos¢ sprowadzenia czesci lub materiatow termin
naprawy moze zostac przedtuzony do 30 dni roboczych.

§12. Montaz urzadzen agd w meblach nie obejmuje podtaczenia urzadzen, ktdre powinny byé podtaczone przez uprawnionego
montera, takich jak zlewozmywaki, baterie kuch. zmywarki, ptyty grzejne elektryczne, gazowe itp. Bezptatny montaz urzadzen agd
dotyczy tylko urzadzen zakupionych w naszej firmie, w przypadku urzgdzen dostarczonych przez klienta ekipa montazowa przygotuje
odpowiednie wyciecia i dostosuje meble do jego prawidlowego montazu. Zamontowanie urzadzen zakupionych indywidualnie
mozliwe jest za dodatkowg optata.

§13. W sprawach nie uregulowanych niniejszg umowag, zastosowanie maja przepisy kodeksu cywilnego. Wszelkie spory wynikajgce z
realizacji zamdwienia rozstrzygane beda polubownie lub w s3dzie powszechnym wtasciwym dla siedziby Wykonawcy. Niniejsze
Ogodlne Warunki Sprzedazy i Realizacji Zamdwien dotyczg wszystkich zawartych zamoéwien z Wykonawca do czasu ich odwotania, lecz
nie wczesniej az wszystkie zawarte zamdwienia zostang zrealizowane.



